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Resumo

A reforma do Ensino Secundério inclui uma disciplina obrigatdria de tecnolo-
gias de informacao. Esta disciplina nao pode limitar-se a ser uma maquina
de propaganda de ferramentas limitadas, e deverd fornecer um verdadeiro
motor de incentivo a investigacao.



Recomendacao

Introducao

A ANSOL, Associacao Nacional para o Software Livre, propoe-se a colabo-
rar com o Governo de Portugal na revisao curricular da Reforma do Ensino
Secundario apresentada pelo Ministério da Educacao em 2002, pois percebe
a necessidade de cooperacao que o Estado necessita para um bom cumpri-
mento dos seus objectivos com a disciplina obrigatéria de Tecnologias de
Informacao.

Acreditdmos que, julgando pelos pontos 6.5 e 6.6, o objectivo da disci-
plina é desvirtualizado tornando-se numa mera disciplina de “Introducao ao
Microsoft Windows e ao Microsoft Office”.

Na Motivagao serao apresentadas as questoes do treino em determinadas
ferramentas em detrimento do incentivo ao desenvolvimento cientifico; o
atraso a que as nossas T1I sao remetidas para o seu “devido” lugar na tec-
nologia mundial; a universalidade do acesso as TI, em grande parte limitada
artificialmente através de custos proibitivos, pode e deve ser incentivada; a
garantia da persisténcia das ferramentas com que se lida é importante nao
s6 numa perspectiva da reducao do custo de aprendizagem, mas também
para no futuro estar assegurado o acesso a informacao de ontem e de hoje; a
independéncia dos fornecedores implica um potencial maior para o aumento
da qualidade das ferramentas dado nao se estar dependente da boa von-
tade ou da viabilidade financeira de terceiros para atingir um determinado
objectivo.

Segue-se a Definicao de Software Livre, onde sao apresentadas as suas
vantagens, na generalidade e, posteriormente, o caso particular do Ensino
Secundario e como este beneficia em particular de uma maior utilizacao do
Software Livre.

Motivacao
Treino & Desenvolvimento Cientifico

O mero treino da operagao de ferramentas limitadas leva a capacidade con-
strutiva a curto prazo. Nas T1 “nao basta saber aceder a Internet, substituir



a maquina de escrever por um processador de texto ou construir um grafico
a partir de uma folha de cdlculo”, hd que ser possivel ir mais além, e ser
capaz de definir novas vias e novas técnicas de desenvolvimento, quer de
ferramentas de TI quer de objectivos atingidos com o auxilio destas.

A qualidade do ensino deve-se basear na aquisicdo de conhecimentos, no
desenvolvimento das competéncias vocacionais e na capacidade de pensar
cientificamente os problemas (para os quais é fundamental o estudo do modo
de funcionamento dos programas); como instigar a cultura da participagao,
partilha e responsabilidade (para as quais é imperativo o livre intercambio
de software, melhorado ou nao); usufruindo em toda a plenitude de opgodes
que potenciam, em vez de restringir, a liberdade e o desenvolvimento.

Atraso

A Sociedade da Informacao e a Economia do Conhecimento apresentam
um estado de desenvolvimento ainda longe do desejavel, em grande parte
devido a grande fatia de investimento gasto em tecnologias que rapidamente
se tornam obsoletas, quer por falta de suporte quer pela simples e vertiginosa
velocidade do desenvolvimento das TI.

Incentivar o mero uso de ferramentas que estarao obsoletas num curto
periodo (um a dois anos) nao promove o desenvolvimento das TT, mas apenas
restringe a capacidade criativa as limitadas possibilidades oferecidas pelas
ferramentas treinadas. H4 que explicar as bases e o modo de funcionamento
das tecnologias para que se aprenda a lidar com um mercado que nao espera
por quem fica para traz na inovagao.

Igualdade de Oportunidades

As habituais ferramentas de T1 estdao normalmente inacessiveis de uma forma
legitima a maioria de populagdo. Sinal evidente disso é a abrupta cépia
ilegal de software. Quando confrontadas entre ter software que cumpra uma
necessidade propria ou de um conhecido, rara é a pessoa que pensa duas
vezes se deveria ou nao fazer a copia.

O software representa também uma proporcao cada vez maior do custo
de um computador, isto é: o hardware tem descido de prego, mas o software
de comodidade tem vindo a subir de prego.

Estes entraves ao acesso a Sociedade da Informacao passam muitas vezes
despercebidos no meio da coépia ilegal, normalmente nao confessada por mo-
tivos 6bvios. Resulta que apenas uma pequena porcao da populacao tem
capacidade para usar legitimamente um bem que deveria ser universal.

Garantia de disponibilidade

A disponibilidade das ferramentas aprendidas é também um foco de pre-
ocupagao. E cada vez mais frequente os fabricantes deixarem de suportar



uma versao anterior, incentivando o uso de versées mais recentes, o que pode
implicar custos acrescidos de formacao. No caso do falecimento dos autores,
ou faléncia da empresa, o software pode ficar completamente indisponivel
até apds varias décadas devido a nao haver quem autorize cépias.

Com o final da vida 1til do programa, podera tornar-se impossivel aceder
a documentagao feita com esse programa, dado o formato ser normalmente
proprietario desse programa.

Outro problema directamente relacionado com a disponibilidade é o do
volume de cépias necessdrias. Quando as restricoes a cépia sao artificiais
(geridas pela Lei do Direito de Autor), hd que garantir a existéncia de cépias
suficientes para nao sé a utilizacao em todos os equipamentos do Ensino, mas
também na larga maioria do equipamento adquirido pela populagao.

Independéncia dos Fornecedores

O fim do suporte de uma versao antiga, por exemplo, é uma tactica normal-
mente usada pelos fornecedores para “forcar” a aquisicao de versées mais re-
centes do software, mesmo quando a funcionalidade acrescida é desnecessaria
para a funcao a desempenhar. Esta pressao resulta na necessidade de novos
custos de formagao para actualizar o conhecimento dados novos comporta-
mentos, frequentemente muito diferentes dos anteriores, dos interfaces ao
utilizador. Nao actualizar o curriculo resulta normalmente na diminuicao de
possibilidades de emprego a médio e longo prazo.

A titulo de exemplo, as certifica¢bes Microsoft Certified Engineer expi-
ram ao fim de um curto periodo de tempo, “invalidando” o valor investido
na formagao, de forma a incentivar a aquisicao de novas formacoes.

A auséncia do interesse de um fornecedor em resolver um determinado
problema (por nao lhe ser tecnicamente vidvel), também sujeita os uti-
lizadores do software a frustragoes que degeneram frequentemente em “fo-
bia” e desconfiaca da informaética.

O que é o Software Livre?

A filosofia do Software Livre encontra as suas raizes na livre troca de con-
hecimentos e de pensamentos que podem tradicionalmente ser encontrado
no campo cientifico. Tal como as ideias, os programas de computador nao
sao tangiveis e podem ser copiados sem perda. A sua distribuicao é a base
de um processo de evolucao que alimenta o desenvolvimento do pensamento.

No inicio dos anos 80, Richard M. Stallman foi o primeiro a formalizar
esta maneira de pensar para o software sobre a forma de quatro liberdades.

12 liberdade: A liberdade de executar o software, para qualquer uso.

22 liberdade: A liberdade de estudar o funcionamento de um programa e
adapta-lo as suas necessidades.



32 liberdade: A liberdade de redistribuir cépias.

42 liberdade: A liberdade de melhorar o programa e tornar as modificacoes
publicas de modo que a toda a comunidade beneficie da melhoria.

O software, seguindo esses quatro principios, é chamado ” Software Livre” (ou
Free Software). Para o usufruto das liberdades 2 e 4, o acesso ao cddigo fonte
é uma pré-condicao necessaria.

Raciocinio

O Software Livre providencia conceitos e disciplina para uma base estavel da
sociedade da informagao e a economia do conhecimento. Os seus principios
de funcionamento estao a mudar o sector das TI em direccao a uma aprox-
imagao mais estdavel, duradoura e sustentavel com maior dindmica e acréscimo
de eficiéncia.

Qualquer pais que adopte o Software Livre numa escala maior pode
beneficiar em termos de:

e Maior independéncia de interesses estrangeiros

e Maior sustentabilidade

e Independéncia de mono- e oligopdlios estrangeiros

e Possibilidades alternativas de software e hardware

e Reforco do mercado doméstico e das industrias locais
e Melhor cooperacao entre a investigagao e a economia
e Encorajar da investigacao interdisciplinar

e Melhor proteccao dos direitos civis

A capacidade de qualquer regido, pais ou individuo de participar na era
da informacao sera largamente determinada pelo acesso e controlo sobre
tecnologias e redes chave.

Como resultado do modelo do software proprietario, estamos actual-
mente numa situagdo onde quase toda a industria de software Europeia
é dependente de uma oligopolia de companhias de software dos EUA. Do
ponto de vista Europeu, tal situacao é altamente instavel e desfavoravel.

Nao por coincidéncia, a Unica verdadeira excepcao, a internet, é larga-
mente baseada em Software Livre.

E, entao, evidente que a primeira zona que adoptar e suportar a inves-
tigacao e desenvolvimento em Software Livre numa escala maior pode lucrar
enormemente e obter uma vantagem na era da informacao.



H4 outras zonas que comegam a preparar-se para capitalizar sobre estas
vantagens, tal como por exemplo, as recentes actividades no Perul.

A Europa, contudo, é presenteada com uma posicao favordvel tnica para
se tornar no lider mundial da Economia da Informagao devido a sua vibrante
comunidade de Software Livre. Ja se comecou a tomar pequenos passos nesta
direcgao no 5° e 6° Programas Quadro que estdo jd em desenvolvimento.

Entender uma nova disciplina, um novo mercado, sempre foi uma neces-
sidade para um sucesso abrangente, estavel e duradouro — econémico ou nao.
Aqueles que o entenderem melhor terdao as melhores hipdteses de sucesso. O
Software Livre nao é uma excepcao a esta regra.

Com o Software Livre a providenciar um novo paradigma e novas regras
para o sector das TI, é importante consciencializar, e despertar a atengao
e a compreensao para esta disciplina sobre a qual serd construido o futuro,
criando uma base sélida para uma Europa digital.

Primeiro de tudo, o Software Livre nao esta limitado a um tinico dominio
ou uma unica area tematica, pelo que os seus efeitos positivos transcendem
todas as disciplinas de investigagao, os mercados e a sociedade.

O paradigma do Software Livre muda o funcionamento e as regras do
software para um clima onde sao recompensados os esforcos de cooperacao
e de forte integracao. Esta mudanca climética, embora bastante 6bvia, é
muito dificil de quantificar.

Os paradigmas mudam de uma industria de TI dirigida pela oferta
disponivel para um modelo dirigido pela necessidade. Por outras palavras, o
utilizador torna-se um verdadeiro factor determinante. Assim sendo o rumo
de projectos importantes de Software Livre é frequentemente dificil de predi-
zer. A procura pode sobrepor-se as ideias da oferta e mudar o rumo do pro-
jecto para uma nova direccao. Este efeito muito positivo — hd quem va ao
ponto de o chamar “uso colateral” — faz com que o Software Livre seja mais
dificil de prever.

O Software Livre segue um paradigma de capacitagao. D4 poder a pes-
soas, companhias, organizagoes, governos. Isto significa que qualquer pessoa,
desde programadores, tradutores ou artistas graficos a utilizadores podem
participar do processo de investigacao, diluindo a visao do modelo habitual
da companhia que produz sozinha uma ferramenta de T1 e o utilizador mera-
mente usa. O melhor factor de diferenciacao sera provavelmente a dedicagao
e quantidade do contributo.

http://pimientolinux.com/peru2ms/



O Ensino e o Software Livre: Mais e Melhor Desen-
volvimento Cientifico

O cenario previsto
O planeamento apresentado (6.5 e 6.6) sugere que o programa seja:
e gestdo de ficheiro
e processador de texto
e folha de calculo
e apresentacoes
e navegacao na internet
e correio electrénico
e tratamento de imagem
e web design
e gestao de projectos
e multimédia
e ctc (outras ferramentas de productividade)
Talvez nao por coincidéncia, é possivel listar os seguintes produtos:
e Microsoft Explorer (gestao de ficheiros)
e Microsoft Word (processador de texto)
e Microsoft Excel (folha de célculo)
e Microsoft PowerPoint (apresentagoes)
e Microsoft Internet Explorer (navegagao na internet)
e Microsoft Outlook (correio electrénico)
e Microsoft Photo Editor/Paint (tratamento de imagem)
e Microsoft FrontPage (web design)
e Microsoft Project (gestao de projectos)

e Microsoft Windows Movie Maker & Microsoft Media Player (mul-
timédia)



e ctc... (presumivelmente outras ferramentas do Microsoft Windows/Office)

E facil perceber que se esta a falar da configuracao tipica do que se espera
de um computador. Mas é apenas isto que se pretende obter com uma cadeira
de Tecnologias da Informacdo? Apenas uma mera introdugao ao Microsoft
Windows e Microsoft Office (agregado das aplicagoes de “productividade”
da Microsoft)?

O Microsoft Windows e o Microsoft Office, embora perfeitamente ca-
pazes de cumprir certas tarefas mundanas, sao pouco adequados as reais
necessidades de software na investigacdo ou nas tecnologias de informagao.

Problemas

Alguns problemas derivam instantaneamente destas listas:
e Dependéncia do ensino nacional num tnico fornecedor estrangeiro
e O Estado como agente de publicidade de uma empresa estrangeira

e Oligopolia de uma empresa nao europeia, ja considerada culpada do
crime de abuso do poder de monopdlio para eliminar a concorréncia

e Auséncia de interoperabilidade = Vicio e Ciclo Vicioso

E evidente que ao treinar uma pessoa numa tecnologia estamos a “vicia-
la”. A pessoa torna-se capaz de de trabalhar apenas com as ferramentas
aprendidas, tendo uma dificuldade normal em adaptar-se a outras potenciais
ferramentas. Assim sendo, a Microsoft consegue assegurar mais profunda-
mente o seu monopolio garantindo que varias geragoes estejam viciadas nas
suas tecnologias e inibam o préprio intelecto.

Desta forma o Estado age como o melhor agente publicitdrio que uma
empresa considerada culpada por abuso do poder do seu monopdlio possa
desejar.

Mas hé ainda outros problemas:

e quando sair do Secundario, o aluno vai ser portador de conhecimentos
ja desactualizados sobre ferramentas ja obsoletas e desajustadas ao
mercado de trabalho (3 anos é muito tempo na area informética) ja
substituidas por novas versoes dos produtos do fornecedor. Tera que ter
nova formacao e adquirir novas versoes dos productos do fornecedor.
Nos 1ltimos anos, o pre¢o do hardware tem diminuido, enquando que
o preco do software tem aumentado, representando uma fatia cada vez
maior do custo do acesso a Sociedade da Informacao.

e a maioria dos programas citados acima nao permite a interoperabili-
dade de formatos de ficheiros, o que leva a que o seu uso em massa
force outras pessoas a terem de comprar productos Microsoft para os



poderem ler, ou verem-se postas de parte da Sociedade da Informacao
dos outros. Esses formatos de ficheiros também nao sao perenes, o Mi-
crosoft Word actual nao abre em condi¢oes documentos criados em
versoes muito antigas, o que dizer daqui a 10 anos a respeito dos actu-
ais documentos no formato do Microsoft Word? E o resto do Microsoft
Office, que usa formatos de ficheiros ainda mais secretos do que o Mi-
crosoft Word?

Assim, a pessoa ficou “viciada” e ainda serve de alimento ao ciclo vicioso
da utilizagdo das ferramentas da empresa:

—_

. O Joao aprende uma ferramenta. “Esta viciado” nela;

2. O Nuno quer trocar documentos com o Joao. Como nao pode fazé-lo
sem ser com a mesma ferramenta, tem de aprender a usar a mesma
ferramenta que o Joao;

3. Apenas por usarem a mesma ferramente podem o Nuno e o Joao co-
municar entre si;

4. O Joao serviu como agente de “contigio” para o Nuno.

5. Sempre que alguém quiser trocar documentos com o Joao ou o Nuno,
terao de usar as mesmas ferramentas

Compensar o Atraso

O atraso que Portugal tem em relacao a Sociedade da Informagao e a Econo-
mia do Conhecimento nao é recuperavel treinando pessoas no uso de ferra-
mentas de productividade de escritério. Para um ambiente de investigagao,
inovacao e desenvolvimento com a aceleracao necessaria para recuperar o
atraso, é necessario o investimento em tecnologias baseadas nos mesmos
standards em que a internet se gere, que sao abertos a implementagao livre
por todos, e normalmente implementador através de software livre. O caso
de maior sucesso visivel é o Apache httpd que é o Servidor de Paginas de
Internet mais utilizado em todo o mundo, com uma quota de utilizacao que
ronda, os 60%.

Ao utilizar Software Livre, hd acesso livre e imediato a uma enorme var-
iedade de ferramentas bésicas para a criagao de tecnologia digital sem rival
quer em disponibilidade quer em qualidade. Apenas numa sopa de ideias
fervilhantes podem existir condigbes para a recuperacao de um atraso. De
notar que para além destas possibilidades, o Software Livre também conta
com programas de productividade e escritorio, bem como diversos progra-
mas de elevada utilidade para as diversas disciplinas das varias modalidades
previstas na Reforma do Ensino Secundario.



Igualdade de Oportunidades

Para os programas que se sugere utilizar, Microsoft Windows e Microsoft
Office, hé programas que s6 estao disponiveis em algumas versoes (nao as
para “educagao”). O custo destes dois productos, nas suas versoes actuais e
que contéem todo o software indicado, é apréximadamente 650 EUR. Con-
siderando que um computador moderno, pela altura da reforma largamente
ultrapassado, custa actualmente cerca de 1000 EUR, o custo do software
Microsoft representa um aumento de 65% somando o total de 1650 EUR.
Este valor é proibitivo para a maioria das familias portuguesas, dessa forma
apenas alguns tém capacidade para participar na Sociedade da Informacao.

Ao invés disso, o Software Livre revela-se uma escolha mais adequada,
expressamente seguindo o exemplo do GNU/Linux?. Uma distribui¢ao® de
GNU /Linux nao trdz apenas o ambiente grafico e alguns programas de pro-
ductividade. Um estudo? baseado na distribuicio RedHat 7.1 (encontra-se
actualmente na sua versao 8.0, ainda maior e mais facil de usar, tal como as
outras distribuigdes contemporaneas) estima o valor do software distribuido
em mais de um milhar de milhoes de Euros, embora a distribuicao possa
ser legitimamente descarregada e instalada a partir da internet em qualquer
numero de computadores.

Garantia de disponibilidade

O Software Livre é mais perene do que o software proprietario. No caso do
falecimento de um autor (um dos casos mais recentes é o de um progra-
mador de drivers de placas de RAID do kernel Linux) quer pela extin¢ao
de uma empresa (a empresa Eazel surgiu no tempo das Dot Coms, criou o
gestor de ficheiros Nautilus; encerrou por falta de fundos, mas desde que ces-
sou actividade o Nautilus evoluiu gigantescamente apenas por contributos
independentes, e é hoje o sistema de ficheiros por exceléncia do ambiente
grafico GNOME?, o desktop usado por omissio na instalacio do RedHat
GNU/Linux 8.0.

Como o Software foi publicado e é LivreS, qualquer um pode continuar
o desenvolvimento do programa se o seu autor original o abandonar por
qualquer motivo, ou se for desejado seguir um rumo diferente do escolhido
pelo autor.

2GNU/Linux é 0 mais famoso sistema operativo livre, mas nao o Unico;
http://www.gnu.org/gnu/gnu-linux-faq.html

3Uma distribuigao é uma coleccdo do sistema GNU/Linux, normalmente com milhares
de programas que se podem instalar no computador

“More Than a Cigabuck: Estimating GNU/Linux’s Size
http://www.dwheeler.com/sloc/redhat71-vl/redhat71isloc.html

SGNU Network Object Model Environment
http://www.gnome.org

Sisto é, é publicado sob a égide de uma licenca livre
http://www.gnu.org/licenses/license-list.html
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Independéncia dos Fornecedores

A independéncia dos fornecedores significa que os fornecedores téem de se
esforcar por prestar o melhor servigo possivel. Caso nao o fagam, certamente
outros tomarao o seu lugar, seguindo as normais regras da competitividade
de um mercado livre, e nao desiquilibrado com monopdélios. Hoje em dia
héa varias distribuigoes Europeias, e inclusivé pelo menos uma Portuguesa,
a j& conhecida Caixa Mégica’. Vérias outras empresas de norte a sul de
Portugal ja dao suporte e fazem servigos com GNU/Linux. Para além delas,
empresas reconhecidas internacionalmente pelos seus servigos apostam em
GNU/Linux para muitas das suas solugdes, como é o caso da IBM. Caso
um fornecedor desista ou nao esteja disposto a cumprir uma determinada
meta, esta pode ser seguida independentemente da sua vontade dado que
este nao detem nenhum laco de obrigacao perante o cliente para além do
acordado em contractos de suporte. O acesso ao cédigo fonte, que é uma
pré-condicao para o Software Livre, permite que neste caso o préprio cliente
possa tomar a iniciativa de contratar um terceiro que possa efectuar as
alteracoes desejadas.

O Cenario Proposto

A utilizacao exclusiva de Software Livre e formatos de ficheiros standard,
que possam ser implementados e usados por todos, em qualquer altura.

E necessario preparar um plano de estudos que permita que os alunos
aprendam a utilizar o computador nao apenas como uma ferramente de pro-
ductividade de escritorio, mas como uma ferramenta genérica para qualquer
propdsito, onde se inclui a utilizagao tipica de escritério, a investigagao, as
tecnologias de informacao, a arte, multimédia e quase qualquer outra activi-
dade humana.

O plano de estudos deve compreender um acompanhamento histérico
introdutério da informética e dos principios do Software Livre, bem como
incentivar a participacao na investigacao e desenvolvimento de TI. Como
componente pratica deverd passar pelos campos da execugao de comandos
de forma sequencial (shell scripting bésico), programas de productividade
estilo “escritério”, bases e fundamentos da Internet e outras T1I.

"No enquadramento da atribuicdo do Prémio Milénio Sagres/Expresso 2000
http://www.caixamagica.org/
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Sobre a Associacao Nacional
para o Software Livre

ANSOL é a ” Associagdo Nacional para o Software Livre”. E uma associagao
portuguesa sem fins lucrativos que tem como fim a divulgacao, promogao, de-
senvolvimento, investigacao e estudo da Informética Livre e das suas reper-
cussoes sociais, politicas, filoséficas, culturais, técnicas e cientificas.

Contacto

Sede

ANSOL - Associacao Nacional para o Software Livre
Travessa Nova do Covélo, 27 - R/C Dto. Centro
Centro, 4200 Porto, Portugal

Telefone: (+351) 225 081 676

Internet

Email: contacto@ansol.org

WWW: http://www.ansol.org/
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